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Javna ustanova AQUATIKA - SLATKOVODNI AKVARIJ KARLOVAC

POLITIKA UPRAVLJANJA KVALITETOM | OKOLISEM

Osnovna zadaca Javne ustanove AQUATIKA — SLATKOVODNI AKVARI] KARLOVAC je
predstavljanje i zastita Zivotinja i njihovih stanista kroz edukaciju i rekreaciju posjetilaca. Da
bismo uspjesno izvrsavali tu zadadu u skladu s naSom vizijom i misijom te ucinkovito postizali

ciljeve,

trajno se obvezujemo:

iskazati nasu privrZzenost i uskladenost s civilizacijskim dosezima suvremenih drustava
u odnosu prema Zivotinjama primjenom univerzalnih strukovnih normi, pravila i nacela
dobre prakse te medunarodno prepoznatljivih sustava upravljanja kvalitetom i
okolisem;

osmisljavati marketinske i edukativne aktivnosti i programe koji poti¢u kvalitetan
suzivot ljudi i razlicitih Zivotinja u zajednickom okolisu;

poticati znanstveno-istraZivacki rad na podrudju slatkovodne bioraznolikosti

uskladivati nase djelovanje s primjenjivom zakonskom regulativom, propisima i drugim
obvezujuéim zahtjevima, kao i razvijenim etickim standardima u poslovanju;

poticati informiranje javnosti o svojim djelatnostima putem medija, drustvenih mreza,
predavanja i izdavacke djelatnosti radi kontinuiranog posjedivanja Ustanove u cilju
obrazovanja, razgledanja i u¢enja;

kontinuirano, i kroz vlastita izdanja, nastoji poticati posjetitelje na Citanje, kao i na
brigu o okolisu i lokalnoj zajednici

prepoznavati, ocjenjivati i rjeSavati rizike u nasim radnim procesima i stvarati prilike za
daljnja pobholjsanja

skrbiti o vlastitim aspektima okoli3a i nastojati trajno smanjivati negativne utjecaje na
okolid

postavljati si ambiciozne, mjerljive i ostvarive ciljeve,

Sustav upravljanja kvalitetom i okoliSem integriramo u cjeloviti poslovni sustav primjenjujudi
zahtjeve normi ISO 9001 i ISO 14001 i nastojimo trajno poboljsavati njegovu djelotvornost.

Politika upravljanja kvalitetom i okoliSem dostupna je svim zainteresiranim stranama, a
podlijeze periodicnom preispitivanju od strane vodstva i Upravnog vije¢a Ustanove.

U Karlovcu, 3. svibnja 2022. godine. Ravnateljica:
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